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RELATORIO DA ATIVIDADE DE FORMACAO DE PLATEIA

O que ¢ uma FORMACAO DE PLATEIA?

E uma ferramenta que utilizamos para desenvolver novas habilidades com
os nossos atendidos e aferir suas percepgdes em relacdo ao desenvolvimento do projeto
ao longo do ano. Também trabalhamos o funcionamento de um Teatro/Palco e algumas
posturas a serem observadas. Durante o desenvolvimento dessa fase do projeto as criangas
tém a oportunidade de conhecer e experimentar um teatro/palco sem o peso de uma
apresentac¢ao formal e rever, na pratica, os conhecimentos adquiridos no decorrer do ano.

Quando pensamos em uma plateia, imaginamos de imediato um
comportamento desejado e adequado, uma postura que, independentemente do momento,
seja baseada no respeito, na participagdo ativa, no comprometimento, na observancia das
regras gerais de funcionamento, etc.

E preciso uma integragio entre os atendidos (alunos e familiares) e a
NILEEC para que o projeto seja concluido com éxito e sucesso. Essa sintonia, muitas
vezes, ¢ quebrada pela falta de informagao e o Projeto de Formagao de Plateia vem com
o intuito de sanar essas lacunas.

Vale lembrar que o Projeto Mostra de Arte da NILEEC procura contemplar
de forma completa todo o ciclo de desenvolvimento integral da crianga e do adolescente
nas atividades esportivas e culturais que sao realizadas.

De forma dinamica e descontraida, através de um formulario intuitivo,
trabalhamos alguns itens essenciais em uma plateia, que fazem os usudrios do projeto
refletirem a trajetéria durante todo o ano no projeto.

A Formacao de Plateia ¢ de suma importancia pois, através das criangas e
adolescente conseguimos atingir também o processo educacional dos pais, professores e
demais participante do Projeto.

Embora ndo obrigatoria, uma das ferramentas que utilizamos ¢ a Pesquisa
de Satisfacdo que ajuda a construir um banco de dados com informagdes importantes

sobre a qualidade do projeto e melhoria a serem observas.
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Os resultados obtidos foram os seguintes:

De um total de 49 pessoas, foram aplicadas 49 entrevistas. Para a questdo
abaixo colacionada, foram coletadas 49 respostas validas, sendo 46 respostas corretas,

01 sem resposta, 01 resposta anulada, 01 resposta incorreta.

Assinale a alternativa que contém itens necessarios a uma plateia:
(‘a) desatencdo, ndo acompanhar as mensagens no grupo;

('b) descuido, deixar de organizar corretamente os materiais de uso;

( ¢) atengdo, engajamento e participagdo nas atividades;

( d) falta de vontade para participar dos eventos;

(‘e ) reclamar sem ter contribuido com o desenvolvimento dos projetos.

Respostas

M Corretas
Bl Sem resposta
= Anulada

Incorreta
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Em relagdo a Pesquisa de Satisfacdo dos pais de um total de 49 pessoas,
foram coletadas 49 respostas validas com os resultados 0 — Insatisfatéorio (0%); 4 —

Médio (8%); 06 — Bom (13%); e 38 — Excelente (79%).

Que nota vocé daria para as atividades desenvolvidas pela NILEEC até agora?
(‘a) insatisfatorio;

('b) médio;

(c)bom;

(d) excelente;

Comentério (opcional):

Nota dos Familiares

H Excelente
B Bom
m Médio

Insatisfatorio
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Ja em relagdo a Pesquisa de Satisfacdo das criancas de um total de 49
entrevistas, foram coletadas 49 respostas validas com os resultados 0 — Insatisfeito (0%);

2 — Neutro (4%); 11 — Satisfeito (22%); e 36 — Muito Satisfeito (74%).

Que nota vocé daria para as atividades desenvolvidas pela NILEEC até agora?

© © 6

Insatisfeito Meutro Satisfeito Muito satisfeito

Comentario (opcional):

Criangas

B Muito Satisfeito
I Satisfeito
= Neutro

Insatisfeito

Compilamos os comentarios feitos pelos alunos:

Depoimento 1 (Satisfeito): Satisfeito.

Depoimento 2 (Satisfeito): Mudar o repertério musical.
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Depoimento 3 (Satisfeito): Outras criancas falam muito palavrao, besteiras. As aulas sdo
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legais

Depoimento 4 (Muito satisfeito): Porém eu gostaria que tivesse uma pausa para beber
agua no meio do exercicio nas aulas de karaté.

Depoimento 5 (Muito Satisfeito): Gostei muito do projeto.

Depoimento 6 (Muito Satisfeito): O trabalho ¢ muito bom e ajuda me desenvolver.
Depoimento 7 (Muito Satisfeito): Acho interessante o projeto.

Depoimento 8 (Muito Satisfeito): Muito Obrigado. Deus abencoe!

Depoimento 9 (Muito Satisfeito): Eu estou muito satisfeita por ter escolhido esse
projeto.

Depoimento 10 (Muito satisfeito): Me ajuda a ficar fora do celular.

Depoimento 11 (Muito Satisfeito): Fui na apresentacdo e foi super legal.

Depoimento 12 (Muito Satisfeito): Eu gosto do violdo e aprendi muita coisa.
Depoimento 13 (Muito Satisfeito): Um excelente projeto. Professores muito bons e
dedicados. Amei participar desse projeto de violao por dois anos.

Depoimento 14 (Muito Satisfeito): Achei muito legal, sempre que eu tinha aula ficava
ansiosa.

Depoimento 15 (Muito Satisfeito): Eu me sinto feliz.

Depoimento 16 (Muito Satisfeito): Eu gosto muito das aulas e o Professor Marcelo ¢é
muito legal.

Depoimento 17 (Muito Satisfeito): Porque gosto muito da aula.

Depoimento 18 (Muito Satisfeito): Eu gosto quando usamos o saco de box e quando
fazemos o kata.

Depoimento 19 (Muito Satisfeito): Excelente. Todas as apresentagdes foram
maravilhosas.

Depoimento 20 (Muito Satisfeito): O professor faz atividades muito legais.
Depoimento 21 (Muito Satisfeito): Parabéns.

Depoimento 22 (Muito Satisfeito): O professor ¢ muito legal, o projeto da NILEEC ¢
muito interessante amei muito.

Depoimento 23 (Muito Satisfeito): Achei o violao muito legal, aprendi muita coisa, vou
praticar para sempre, achei muito legal as apresentacdes.

Depoimento 24 (Muito Satisfeito): Eu gosto das aulas.
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Depoimento 25 (Muito Satisfeito): Eu vi uma evolucdo em mim mesma, gosto do
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professor ele ¢ legal e d& brincadeiras as vezes, mas o professor ¢ tope, quem entrar no
grupo ndo vai se arrepender.

Depoimento 26 (Muito Satisfeito): Muito obrigado.

Depoimento 27 (Muito Satisfeito): Eu gostei.

Depoimento 28 (Muito Satisfeito): As aulas foi muito legal e eu gostei muito das aulas.

Compilamos ainda, os comentarios feitos pelos pais:

Depoimento 1 (Médio): A existéncia da NILEEC na vida deles ¢ fundamental e muito
importante. Faz com que eles crescam e amaduregam. S6 acho que deveriam pegar mais
firme com as criangas, pois alguns nao levam muito a sério.

Depoimento 2 (Bom): O projeto ¢ um 6timo incentivo aos menores porque eles criam
responsabilidade e aprendem.

Depoimento 3 (Excelente): Muito bem organizado, excelente.

Depoimento 4 (Excelente): Bem organizado, com excelentes professores.

Depoimento 5 (Excelente): Trabalho muito bem desenvolvido, as aulas sdo dinamicas e
as criangas aprendem muito.

Depoimento 6 (Excelente): Gostamos do trabalho desenvolvido.

Depoimento 7 (Excelente): Gostei do contetido e atengdo dada pelo professor Marcelo.
Depoimento 8 (Excelente): Legal.

Depoimento 9 (Excelente): Eu daria nota 10 porque esse projeto ¢ excelente.
Depoimento 10 (Excelente): Parabenizamos a NILEEC pelo projeto, pois além do
aprendizado das atividades, os alunos se socializam. O conhecimento e a no¢do da musica
trouxeram a minha filha grande satisfacdo, mesmo com dificuldades ainda, mas com
grande desejo em aprofundar os conhecimentos.

Depoimento 11 (Excelente): Gostei muito pelo desenvolvimento da minha filha na
musica.

Depoimento 12 (Excelente): O projeto ¢ maravilhoso. Parabéns aos professores pela
dedicagao.

Depoimento 13 (Excelente): O projeto ¢ 6timo, bem organizado, e apresenta uma boa
cartela de atividades extras para as criangas.

Depoimento 14 (Excelente): Excelente projeto. Professores dedicados. Estdo de

parabéns.
ASSOCIACAO NILEEC - www.nileec.com.br
Rua das Margaridas, 135, fundos, Cidade Jardim, Americana / SP - CEP.: 13.467-140
Telefone/WhatsApp: (19) 99204.9368- e-mail: nileecassociacao@gmail.com




69 :
C nil

NILEEC

Eventos

Depoimento 15 (Excelente): As atividades sdo maravilhosas e a NILEEC ¢ muito
importante para nossa comunidade, eles estdo contribuindo grandiosamente na vida do
meu filho, mesmo com as limitagdes do autismo do meu filho a musica tem ajudado muito
para acalmar meu filho.

Depoimento 16 (Excelente): Para meu filho muito bom.

Depoimento 17 (Excelente): Excelente trabalho e extremamente necessario para as
criangas, pois criancas que participam da musica tem menos chance de ir pro caminho
errado.

Depoimento 18 (Excelente): Excelente como sempre, meu filho aprendeu muito com as
aulas e gostei muito.

Depoimento 19 (Excelente): Gostei bastante do trabalho desenvolvido s6 queria sugerir
que as apresentacdes e eventos que estdo fora dos eventos principais do ano fosse
comunicado com antecedéncia.

Depoimento 20 (Excelente): Agradeco pelo trabalho desenvolvido com as criangas.
Depoimento 21 (Excelente): Excelente.

Depoimento 22 (Excelente): Gostaria de parabenizar o professor e o projeto pelo
comprometimento e aplicacdio das aulas. Percebi que minha filha teve um
desenvolvimento na musica, eu e minha esposa ficamos muito felizes pela nossa filha.
Depoimento 23 (Excelente): Apesar de ter comegado a pouco tempo, percebemos a
seriedade do trabalho desenvolvido, meu filho tem apresentado entusiasmos e muito
interesse pela atividade. Gostariamos de parabenizar e agradecer a NILEEC.
Depoimento 24 (Excelente): Notamos que o aluno apresentou uma melhoria

significativa na disciplina, coordenagdo motora.

Conclusao:

Podemos concluir que o Projeto estd obtendo engajamento e resultados
positivos para os seus participantes. Identificamos uma singela queda na pontuagdo da
entidade o que sinaliza a necessidade de se realizar um estudo para saber quais sdo os
pontos que levaram a essa queda na percepg¢ao avaliativa dos usudrios, uma vez que por
anos o percentual de satisfacdo se esteve acima de 80%, caindo em 2025 para 70%.

Cabe salientar, que um ponto levantado pelos pais, conforme disposto nos

comentarios acima, foi em relagdo a quantidade de aulas que sao ministradas atualmente,
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acenando para a necessidade de serem disponibilizadas mais aulas para os alunos e

Eventos

consequentemente a obtenc¢ao de resultados mais expressivos.

Americana, 04 de abril de 2026.
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